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5S mddszer

® cél: a minéségmenedzsmentet
tdmogaté kornyezet és kultira
kialakitas;

® termelGlizemben és irodaban egyarant
alkalmazhaté;

® hatdsai:

Attekinthetd, tiszta

munkahely

N

Csdkkend atfutési idé

v

d

Problémak felismerése

N

Kevesebb hiba

N

Kellemes
munkakérnyezet

d

Javuld vevéi
elégedettség

N. V1

Csdkkend koltségek,
noévekvd bevétel
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Rend és tisztasag hianyanak jelei és hatdsai - Veszteség 7 formaja

o felesleges dolgok a munkahelyen; ® tlltermelés;
® hosszl idébe kerlil a sziikséges eszkozok ® varakozds;
megkeresése; ® felesleges szallitds;
® hosszlak és lasstak a szdllitasi utak; o felesleges mozgs;
® a munkatdrsak felesleges mozdulatokat ° selejt;
végeznek;

e t0l vagy elégtelen feldolgozas;

® sok a hiba, selejt, javitds a munkahelyeken; o 4l sok készlet

® rendszeresek a késések és a tulérak;

® a piszkos kornyezet elromlé gépekhez és
motivalatlan munkatdrsakhoz vezet.
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eti térképezés Kérdések

Az 5S mddszer eredete: CAN DO

® japan mddszerként terjedt el, de amerikai eredetii;
® Ford: CAN DO program:

® (Cleaning up - takaritsd ki;
Arranging - rendezd el;
Neatness - tartsd tisztan;
Discipline - tarts fegyelmet;

[ ]
[ ]
[ ]
® Ongoing improvement - folyamatosan javitsd.
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Az 5S jelentése

® 5 japan sz6 kezdGbetliibdl alkotott székép;
® eredetileg 3S mddszer volt, tovabbfejlesztés eredményeként lett 4S majd 5S.
® SEIRI - a megfeleld, sziikséges eszkozok kivalasztasa, a sziikségtelenek eltdvolitasa;
® SEITON - helyes elrendezés: a sziikséges eszkdzok helyének kijelolése alkalmazasuk
gyakorisaga és a technoldgia szerinti felhasznélasi hely alapjan ;
® SEISO - munkahely és eszk6zok, berendezések takaritasa;
® SEIKETSU - az el6z6 3S eredményeinek: rend, tisztasdg, mddszeresség és pontossag
folyamatos fenntartdsa és javitdsa;
® SHITSUKE - fegyelmezett munka, j6 mordl az el6z6 4S megvaldsitasdban.
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Az 5S részletezése: SEIRI - a sziikségtelenek eltavolitdsa (Cleaning up -
takaritsd ki)

® kizardlag azok az eszkozok, szerszamok, alap- és segédanyagok maradhatnak a
munkahelyen, amelyek az adott miivelethez, munkafolyamathoz sziikségesek és
elégségesek;

® az adott miivelethez sziikségtelen eszkozok, félkész termékeket vagy a
felhasznilasi helylikre, vagy raktarba kell tenni, ha ez nem lehetséges, akkor
cimkézve kell csoportositani azokat;

® 3 felesleges, hibas eszkozoket, termékeket kiilon gyiijtébe kell tenni, vagy kiilon
felcimkézve csoportositani majd elszallitani.



5S médszer

0O0000e000000

Az 5S részletezése: SEITON - rendrakds (Arranging - rendezd el)

az adott helyen folyd miivelethez tartozd eszkozok , alap- és félkész anyagok
elrendezése mindenki szdmara attekintheté mddon;
szerszamok, eszkozok helyének egyértelmii kijelolése szerepuik alapjan;
az alap-, segéd- és félkész anyagok elrendezésénél figyelembe kell venni a
felhasznalasi sorrendet;
a hibas, selejt termékeket kiilon kell tarolni gy, hogy azonnal |dthatd legyen, ha
probléma van;
a szallitasi dtvonalakat, biztonsdgi berendezések elérhetdségét egyértelmiien ki kell
jelolni;
célszer(i a mivelethez sziikséges, nem bizalmas iratokat konnyen elérheté polcon
tarolni;
eszkozok, anyagok optimélis elrendezésének elvei:

® clhelyezés - taylori elvek, ott ahol sziikség van rajuk;

® elrendezés - bejovd, kimend, varakozd, jé, rossz termékek elkiilonitése, felcimkézése;
® azonositds - egyedi kéddal vagy csoportos szinjeloléssel.
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Az 5S részletezése: SEISO - tisztan tartds (Neatness - tartsd tisztan)

® tiszta kornyezet mindségi munkdra 6sztonoz - ez vonatkozik nemcsak a kozvetlen
munkahelyre, hanem a tagabb kornyezetre is, éplileten beliil és kiviil;

® gépek, berendezések rendszeres tisztitdsa, karbantartdsa;
® ez a pont magaban foglalja a hibdk megsziintetését;
® naponta elvégzendé feladat!

® ogond: a munkatarsak egy része nem érzi feladatdnak a takaritast.

Kérdések
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Kérdések

Az 5S részletezése: SEIKETSU - ismétlés (Discipline - tarts fegyelmet)

® japan tapasztalatok: nem elég kialakitani az el6z6 3S-nek megfelelen a
munkakornyezetet

® azokat folyamatosan fenn kell tartani;
® a miivezetOk feleléssége ennek ellendrzése;

® a rend egy id6 utan beivédik a dolgozdk tudatdba, viselkedésébe.
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Az 5S részletezése: SHITSUKE - fegyelmezett viselkedés (Ongoing
improvement - folyamatos javitas)

a kialakitott és folyamatosan fenn tartott rend igényességet ébreszt és elénydsen
hat technoldgiai és munkafegyelemre;

a dolgozdk betartjak a szabdlyokat, miveleti el6irdsokat;

® segitd- és egylittmiikodé munkatdrsi kapcsolatok alakulnak ki;

javul a biztonsdgtechnikai el6irdsok betartdsa, a véddeszkozok alkalmazasa, igy
csokken a balesetek szama:

az 5S Osszefoglalva:
® rendet a munkahelyen;
® rendet a munkavégzésben;
® rendet a fejekben.



5S médszer
000000000800

Az 5S az irodakban

® papirhulladék elkiilonitett gyiijtése;

® veszélyes hulladékok elkiilonitett gyljtése;

o felesleges vagy pazarlé nyomtatds megsziintetése /csokkentése;
® hasznalaton kivuli eszkozok bekapcsolva hagyasa;

® nem megfeleld, illetve felesleges vilagitas korrekcidja;

® rendezetlen tarolds megsziintetése;

® kabel-dzsungel rendezése.
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Az 5S az irodakban
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Az 5S eszkozei

® bejdras: csoportosan, rendszeresen, helyszini intézkedés, késobbi kiértékelés;

® oktatds: az bS bevezetése ellenalldst vélthat ki, oktatds célja az intézkedések
értelmének megértetése;

® piros cimkézés: felesleges, oda nem valé targyak megjeldlése, de a dontést a
vezetés hozza;

® értékelés: tapasztalatok megbeszélése, javitdsi, mdédositdsai lehetbségeket
tartalmazé lista;

® 5§ fal: vizudlis menedzsment eszkoz az 5S helyzetérdl, fényképek, jé és rossz
gyakorlatok, célok.
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Kornyezeti térképezés

szemléletes, egyszer(i, gyakorlatias megoldas elsésorban kis és kozepes
szervezeteknek;

segiti az ISO 14001 szerinti kornyezetiranyitasi rendszer kiépitését;
fejleszti a tudatossagot: az alkalmazottak aktiv bevondsara épit;
kilsé szakérd nélkul elvégezhetd;

grafikusan jeleniti meg az eredményeket.
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A kornyezeti
térképezés
folyamata

Kornyezeti térképezés
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| El6készits Iépések

/

Kérnyezeti térképek
elkészitése

- teriileti elhelyezkedés - levegd

- zavarasok - energia
- viz - hulladék
- talaj - kockazat

—

-~ — — —

Kérnyezeti id6jards-
jelentés elkészitése

| Tapasztalatok elemzése, pontozasa

!

| Erzékelés és relevans problémak kivalasztasa

'

| Megoldasi javaslatok

'

| Dontés-el6készitd tanulmany és jelentés elkészitése

Kérdések
o
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Kornyezeti idojaras jelentés

részvevok altal kitoltendd kérddiv;
az id6jaras piktogramjai alapjan kell jellemezni egy-egy tényezdé megfelel6ségét;
fejleszti a tudatossagot: az alkalmazottak aktiv bevondsara épit;

a lista csak ajanlas, szervezet tevékenységi korének megfeleléen médosithatd.
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Kornyezeti id0jaras jelentés elemei

nyersanyag felhasznalas;
energiahordozok és energiafogyasztas;
hulladék megel6zés és csokkentés;
hulladék djrafelhasznélés, szelektiv
gyljtés;

levegGszennyezés: por, szagok
termékek tdrolasa;

zaj és rezgésvédelem, csokkentés;
munkabiztonsag és egészség;

alkalmazottak kozlekedése;

aruszallitas;

kornyezeti balesetek megel6zése;
kornyezeti kiils6-belsé kommunikacid;
parbeszéd a beszillitdkkal,

aruk, szolgaltatasok kornyezetbarat
kialakitdsa;

szomszédok;
vezetOk motivaltsiga;
alkalmazottak motivaltsaga;

adminisztrativ helyzet.
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Kornyzetei id6jaras jelentés

Szakitsunk két percet a vallalat kérmyezeti
Jddjaras térképének” meghatarozasara

Nyersanyag felhaszndlas

Energiahordozok és energiafogyasztis

Vizfelhasznalds és szennyviz

Hulladék megelizés és csokkentés

Hulladék Gjrafelhaszndlas és szelektiv gyljtés

Levegfiszennyezés: por és szagok

Termékek taroldsa

73 és rergésvédelem, -csikkentés

Munkabiztonsag és -egészség

Mobilitds: Alkalmazottak kiziekedése, druk s23llitisa

Kormyezeti balesetek megeldzése

Kérdések
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Kornyezeti térképek felvétele

kérdbivek valaszai és kornyezeti térképeken bejelolt kritikus helyek kozott jé
egyezés van;

kornyezeti térkép: a vizsgalt teriilet alaprajza bejelolve rajta a jé és rossz
gyakorlatokat;

piros szinnel a hibdk, a sulyosabb esetek erésebb vonallal vagy satirozassal
kiemelve;

zold szinnel jelolve a helyes, kovetendd eseteket;
a problémakat irdsban is rogziteni kell

8 térkép: telepiilési elhelyezkedés, zavardsok, viz, talaj, levegd, energia,
hulladékok, kockazatok.
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1. térkép: Telepulési elhelyezkedés

® telepiilési kornyezetben mutatja be

telephelyt; Toticae Wt —u
¢ szomszédos épliletek (magassag, Rakta W pclih
emeletek szdma); !
B e . -] Karosszéni
o kozlekedési viszonyok (irdnyok, /\E — u;?:iﬂgm 4l
f8bejarat, stb.); | = in
Aa o
® a telephely teriilete, beosztasa R h
(parkold, park, stb.); “N; Q_S_\_’\
e ¢piiletek allapota. é@é\ = il B
-"?-'%'c' = IH‘H'
& S
& T~




5S médszer
000000000000

Kornyezeti térképezés
0000000®0000000

2. térkép: Zavarasok

® 3 kornyezeti id6jaras jelentés és a
dolgozdkkal folytatott beszélgetések
alapjan;

e 3ltaldnossdgban a zavarok hatasokat
és azok potencidlis veszélyforrasait
tartalmazza;

® a cég anyag- és energiaforgalmi
adatait is fel kell hasznalni;

® 3 fontosabb zavardsokra kiilon is el
lehet késziteni.

Tey sV

%M‘ ™
Raktar 3
Karosszérias,
Garazs csarnok itk
=0 Raktir e
— _ s .
i —
o™
A

Kérdések
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® cél a vizfogyasztas és

szennyvizkibocsatas bemutatdsa;

® hol magas a vizfogyasztas?
® koltségmegtakaritasi lehetoségek
® pazarlas, rossz szokasok;

® ipari uzemnél: hol keriilhetnek
veszélyes anyagok a lefolyéba?

Kornyezeti térképezés
00000000®000000

3. térkép: Viz

Oko ~tialip: iz 2000 szeptember

. g o
it Raktir |

Fémlemez
@ @ mihely

440w Brgmns fostas
2§ Uree. " drAwedur
nrmmlk Okv

- r}i-iﬁﬂ. ﬁ,bu. wltise. [hlf 1%4‘4...)

lfﬁ(u,t' it A TER. > 200 hov,
2, Zeblhining: - hﬁ?ﬁ.’:ﬁ:‘ow«—v

— M son loko  olujut Gimd  plhi sl
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4. térkép: Talaj

e gyllékony és veszélyes anyagok

taroldsa kiilonds tekintettel a 000 ol | ||
talajvizre; 3 _ g
* anyag- és hulladéktrolék helye és V7 hsneeedl 7277 T\ |
kivitele (aljzat, falazat); —— I %
® viztaroldk; A — | —— ‘ |-

. R Eicren igdmgbe
® veszélyes anyagok taroldsi ucf'_ﬂ!_a{'_ Y

koriilményei; ml
® baleset esetén teendG intézkedések. @]_
l_j?rg 5 .
Hulladék g ¥,
uirahaszuncs'rt?és b2 {%‘2
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5. térkép: Levegd, szagok, zaj, por

® kibocsatasi pontok és berendezések
mikodésének szamba vétele;

® beltéri levegd mindsége, annak
megfeleldségét biztositd infrastruktdra;

® tényleges és potencialis
légszennyezés-forrasok;

o illékony vegyliletek kezelése;

® zaj- és porforrasok.

A beltéri uwngi.
veszélyes, nem
szabad belélegeznil

Kérdések
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6. térkép: Energia

® energia felhasznalas és ennek
hatdsainak bemutatasa;

® energiakoltségek jelentosek, de a
rezsikoltségben rejtettek;

® veszteségek, pazarldsok helye;
e felesleges hiités/fiités;
® veszteséget okozd nyildszardk allapota;

e vilagitds megfelel6sége.
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7. térkép: Hulladékok

® hulladékok kezelésének és megel6zési
lehetdségeinek bemutatasa;

® haztartasi, irodai és ipari hulladékok;

® keletkezés mennyisége, mindsége, id6-
és térbeli eloszlasa;

e hulladékgyiijtok helye és kapacitasa;

o veszélyes hulladékok kezelése;

® esetleges Ujrahasznositasuk.
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8. térkép: Kockdazatok

® balesetek és szennyezések
, , L, Kapesplo-gr§ e Bt Ae o~ -
kockazatdnak felmérése; szel-venv] Al -

% Fémlemez
i miihely
H

4 Festék
13 eldkészités

® vészkijaratok helye,
megkozelithetésége;

® tlzriadd tervek;

AN

® veszélyes helyek; q
e a tevékenységbél ad6dé ~

veszélyforrasok (gépek, anyagok);

® mulasztasbdl eredd kockdazati forrdsok.
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A kornyezeti térképezés eredményeinek attekintése

® 3 térképeket osszegezni kell, a lista alapjan javaslatokat
kell 6sszedllitani;
® javaslatokat rangsorolni kell:
® jogi megfelelés: 0-jogszabdly titkozik 1-nem utkozik;
® megvaldsithatdésag: 1-nehezen kivitelezhetd
5-egyszerlien megoldhatd;
® koltségek: 1-dridga 5-olcsé ;
® kornyezeti hatdsok: 1-kis javulds 5-jelentSs javulds;
® 3 kapott értékek szorzataként egy viszonylag objektiv
fontossagi sorrendet kapunk;
® a 0-t kulon kezelni kell!
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5S médszer

Ellenorzo kérdések

1. Ismertesse az 5S (CAN DO) mdédszer elemeit!
2. Mi az a kornyezeti id6jaras jelentés?

3. Ismertesse a kornyezeti térkép tipusokat!
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